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MENU . ~
offline. Apresenta as opcdes do N
v > o Indicado .
menu para a configuragdo da ' LED Cor LED Funcéo
Unidade. - - -
Reinicia a Unidade apds a Acende-se quando o interruptor de alimentagdo da Unidade
RE ocorréncia de um erro quando a POWER Verde estaligado (ON). Quando néo esté acesa, esté desligado
EXIT unidade esta online. Quando se (OFF).

encontra offline, é usado para sair
do nivel do menu.

Quando se acende, a Unidade est& online e esta preparada
parareceber dados do CRS. Quando néo esta acesa, a
ONLINE Verde Unidade est& offline e ndo pode receber dados ou existe um
alarme (‘ocorreu um erro ou a Unidade esta sem stock).
Quando pisca, a Unidade esté arecebendo dados.

Acende-se quando o tabuleiro selecionado (A ou B) esta sem
stock.

Acende-se quando o programa de diagndstico da Unidade
ERROR Vemeho detecta uma situacdo de alarme/ anormal, tal como o
encravamento de bilhetes

STOCK Amardo

Armazenamento de Cartdes

. . , ~ NOTA:
Esta unidade estd equipada com duas entradas de cartdes e e e e e
externas. . BLOQUEAR
com aface térmica voltada /
1. Verificar se 0 botdo se encontra na posicdo | (ON) e se a parabaixo e o agrafo em
unidade ja completou ainicializag&o. primeiro lugar.
o . ~ . . . CAIXAB
2. Posicione as bandejas dos cartdes por detrés da impressora, INPUT
alinhadas com as entradas de bilhetes das Caixas A e B.
Observar aimagem para mais facil compreensdo.
3. Colocar os bilhetes na entrada. A superficie de impressao
térmica deve estar voltada para baixo e o agrafo deve ser
colocado em primeiro lugar.
De acordo com estas instruges, a faixa magnética (se
existir) no verso do cartéo deve estar voltada para cima. ™ I(-It\lAFIl)J(? A
4. Assim que o cartdo € inserido, 0 motor da caixa comecara a _
funcionar. ‘ P
5. Libere o cartdo quando motor da caixa comegar a puxé-lo J\} T
para a impressora O cartdo serd posicionado e TS il \
automati camente de forma a ser usado. P PORTA DA
6. Repita o procedimento para a outra caixa. Ly /,// CAIXA DE
7. Verifique atelaLCD, se a unidade estiver desligada, ligue-a -
pressionando o botdo ONLINE/ENTER. e
\ e
T . /’
Input Externo da N~
CAIXA B
Caixa de Cartoes
Bloqueada
A Unidade esta equipada com uma )
caixa blogueada. Para instalar, /
proceder da seguinte forma: 500 CAIXA A i
1. Localize a caixa e utilize as 500 CAIXA B R
chaves fornecidas com a Acondicionamento em Prateleiras.
méquina para abrir a porta.
2. Locdize asduasrolhasderoscas | A cgixa de pode ser configurada para
incluidas dentrodacaixa receber duas (2) pilhas de 500 cupdes por | A caixa pode estar configurada para receber uma (1) pilha de 1000
3. Locdizeacaxanapartetraseira | s cgixa, cupdes na Caixa A, com seguranca, e outra pilha de 1000 cupdes
da unidade e dinheasrolhasde | 1 |ngtalar a gaveta removivel, conforme | naCaixaB, sem garantias de seguranca:
rosca com as divisorias de latéo mostra aimagem acima. 1. Remover a prateleira e colocar no fundo da caixa de estoque,
na caixa principal da Unidade. 2. Agora pode introduzir na caixa de conforme mostra a imagem acima.
4. Insiraasrolhas e aperte-as bem. estoque duas pilhas com 500 cupBes | 2. Se usar a Caixa B, deslize o trinco da Caixa B e mova para
cada, os quais ficaro seguros quando a baixo a porta de entrada.
porta for fechada e bloqueada. 3. Insiraos cartfes apenas na Caixa A e se necessario, cologue os
3. Insira os cartBes na caixa e as caixas de cartBes da Caixa B diretamente por detrés da caixa. Carregue
entrada, conforme foi definido no as caixas de entrada, conforme foi definido no capitulo
capitulo anterior. anterior.
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Desencravamento de Bilhetes
. . INPUT PATH B
Para remover um bilhete que se encontra encravado, proceda da seguinte
forma: gl
1. Verifique na tela LCD a localizagdo do bilhete e compare com a ‘
imagem a esquerda para identificar a area em que o encravamento  |\PUT PATH A MODULO
Lp—"
ocorred. . . ) SEPARADOR
2. Pressione o botdo RESET (Reiniciar) paratentar desencravé-lo.
3. Se a mensagem da Locaizagdo de Documento Encravado
desapareceu, pressione o botdo ONLINE para poder prosseguir a
operacao.
4. Seasituagdo persistir, proceda da seguinte forma: MODULO : CABECA DE
4.1 Mude o interruptor para a posicdo O (OFF) e desligueocabode  regiSTADOR / & IM PRE(;SSAO
alimentagdo na traseira daimpressora. MAGNETICO S ROLO DE '
4.2 Desbloqueie e abra a porta do lado esquerdo do motor. IMPRESSAO
4.3 Retire o bilhete encravado através da abertura a meio do médulo AREA DE '
de transporte. SAIDA

4.4 Certifique-se que tirou todos os pedacos do bilhete encravado do
maodul o de transporte, antes de continuar.

Para evitar lesdes pessoais, desligue da corrente antes de desencravar os bilhetes.

5. Volte aligar o cabo de alimentac&o & impressora, mude o interruptor Para evitar leses pessoais, ndo toque nos motores enquanto desencrava os bilhetes. Ap6s uso prolongado

para a posicdo | (ON) e recarregue o estoque dos bilhetes, conforme

da impressora, os motores podem estar demasiado quentes. N&o tocar.
CUIDADO

foi descrito na pégl naum. Para evitar danos, ndo abra a porta mais do que 90°. O motor tem sistema de blogueio na porta para impedir
a abertura da porta para além dos 95°. Para evitar danos, ndo bata nem arranhe a cabecga de impresséo e o
registador quando desencranor os bilhetes. Contactar: com objectos duros que podem facilmente danificar a

Limpeza
Utilizagao do Cartéo paraLimpeza

Esta disponivel para a Unidade um cartdo de limpeza, que limpa a cabega de impressio e o

maédulo de trangporte através do menu de seleccdo. Para usar o cartéo de limpeza ((PIN

700-5014-200%), Sga asinstrucdes:

1. Pressioneo botéio ONLINE/ENTER para regressar a Offline/Menu.

2. Pressione as teclas para cima ou para abaixo para aceder a MENU PRINT. Pressone a
teclaONLINE/ENTER.

3. Pressione asteclas para cima ou para abaixo para aceder aPRINT CLEAN. Pressonea
teclaONLINE/ENTER.

4. O apresenta rotativamente RETIRAR TODO O ESTOQUE DAS CAIXAS DE
ENTRADA E SAIDA (REMOVE ALL STOCK FROM INPUT AND EXIT BINS).

5. Asim que o stock sgja retirado, surgira rotativamente no ecrd INSERIR CARTAO DE
LIMPEZA EM CADA UMA DAS CAIXAS (INSERT CLEANING CARD IN
EITHER BIN).

NOTA:

Siga as instrugdes que se encontram no envelope do cartéo de limpeza. N&o abrir o

envelope enquanto ndo estiver preparado para inserir o cartdo de limpeza na

impr essora.

6. Quando inserir o cartéo pré-saturado, este ira movimentar-se para a frente e para trés
trés vezes passando pela cabeca de impressio e as cabecas magnéticas de
leitura/impressdo enquanto a tela apresenta rotativamente LIMPEZA EM PROCESSO
(CLEANING IN PROGRESS). O operador ouvird os rolos de acionamente da
impressora rolondo a seco durante cerca de 10 segundos apds cada passagem.

7. O cartéo de limpeza saira da unidade quando o ciclo de limpeza estiver completo.
Coloque o cartéo usado no local proprio.

8. Pressione trés vezes EXIT/RESET para regressar a OfflineMenu, depois pressone
ONLINE/ENTER paraligar.

cabeca de impresséo e o registador.

Procedimento paralimpeza de superficies exteriores
Verifique se existe acumulagdo de p6 nas superficies externas e internas da caixa,
nas aberturas de ventilagdo, no conjunto de transporte e nos componentes internos.
A acumulacao de residuos deve ser removida para que funcione corretamente.
1. Aspire a acumulagdo de residuos das ranhuras da ventilagdo e de outras
superficies externas da Unidade.
2. Humedega um pano macio ou um lenco de papel numa solugdo suave de sabdo
eagua ou ou num produto de limpeza suave e limpe a superficie.
3. Seque a area que limpou com uma pano seco e limpo ou com um lengo de

papel.

Procedimento paralimpeza de superficiesinteriores
Os residuos sdo produzidos em primeiro lugar pela passagem dos bilhetes pelo
madulo de transporte
no interior da caixa. Limpe as superficiesinternas da caixa da forma que se segue:
1. DedigueaUnidade e dedigue o cabo de alimentac&o.
2. Desblogueie a porta do lado esquerdo da caixa e abra-a.
3. Retiretodos os cartfes da caixa rodando os bot8es serrilhados que se encontram
a0 longo do médul o de transporte, conforme necessario.
4. Utilizear comprimido pararetirar os residuos que ai se encontrem.
5. Aspireo mehor possivel o interior da caixa.

*  Compre limpeza cartdes por telefone:
Unimark U.SA. +01 913-649-2424

~ , .
Resolucao de Problemas Mensagens Basicas de Alerta
Problema Possivel Causa Solucao LCD Descrigéo Solugéo
M ensagens (DESATIVAR ALARME)
Né&o funciona A Unidade néo recebe energia. O Interruptor encontra-se desligado Disquete Falhou Néo foi detectada nenhum Insiraadisquete de Aplicagdo de Sistemade
(OFF). O cabo de aimentagdo ndo esta disquete na drive de disquetes. Software da Unimark.
ligado correctamente. Certifique-se que a disguete esta correctamente
TeclaONLINE/ENTER premida Prima o bot&o paravoltar aligar inserida na drive de disquete.
enquanto a Unidade estava ligada Né&o foram encontradas Ficheiros das fontes ilegiveis, ndo
Offline Fontes encontrados ou danificados Insira a disquete de protecgé@o na
Um erro desligou aimpressora Solucione o erro, prima RESET/EXIT e APP nZo encontrados Ficheiros da Aplicagéo ilegiveis, respectiva drive.Certifique-se que a disquete
ONLINE/ENTER n3o encontrados ou danificados. esté correctamente
Os cartdes foram colocados Retire-os e volte a coloc&los Setup ndo encontrada Ficheiros de configuracdo inserida na drive de disquete.
incorrectamente ilegiveis, ndo encontrados ou
Cupdesem Tipo de cartdo errado Insira os cartdes paraimpressio danificados.
branco térmica CaixaA vazia A CaixaA encontra-se sem
Pouco contraste Configure o Contraste no menu cartdes. Coloque cartdes na CaixaA.
Impressdo muito | Demasiado contraste para o tipo de Configure o escurecimento na opgéo Colocar Cartdes Mensagem dlternativa Alarme suave desliga-se.
escura cartéo a ser usado de Configurar Contraste (Adjust CaixaB vazia A CaixaB encontra-se sem
_ Contrast) _ _ _ cartdest. Coloque cartdes na CaixaB.
Luz do Cartéo Cartbes esgotados Coloque cartdes na caixa em questéo Colocar Cartées Mensagem alternativa. Alarme suave desliga-se.
Encravamento na separadora Falha na separadorat. Retire os cartdes danificados do médulo da
piscar cartdes colocados incorretamente Retire-os e volte a colocé-los separadorae
. . . . Desligar - Reset Mensagem aternativa. pressione o botéo RESET para desligar o
Impresséo Desalinhamento naimpresséo Ajuste aMargem Superior e/ou a aarmeforte.
desalinhada Inferior
— ~ — — — Encravamento de Encravamento de documento?. Desencravar, colocar os cartdes corretamente e
Impressora Cartdes encravados no médulo de Vejnflqueseha restos de cartdes no cupdes premir o botéo
Bloqueada transporte modulo de transporte Desligar - Reset Mensagem alternativa. RESET paradesligar o alarme forte.
Cartdo danificado que néo foi Retire o cartéo danificado e pressione
Fahana separado RESET Saida concluida Caixa de saida cheial.
Separadora Posic&o incorreta Ajuste a Posigéo de Separagéo (Burst Retire os cupdes da caixa de saida
Position) no menu Retire os cupdes Mensagem alternativa. Alarme suave desliga-se.

Nota 1: Indica que duas mensagens ser&o apresentadas alternadamente, de dois em dois segundos, enquanto o alarme tocar.




